SELECAO PUBLICA DE PRESTADORES DE SERVICO N2 001/2019

ENTREVISTADOR SOCIAL

» Tempo de duracdo da prova: 3 horas, incluido o tempo para preenchimento do gabarito.
» Este caderno é composto por 20 questdes de multipla escolha com 4 alternativas cada.
» Certifique-se que seu caderno contém todas as paginas.

» Leia atentamente as instru¢cdes contidas em sua folha de respostas.

» Utilize somente caneta esferogréafica azul ou preta para preencher sua folha de respostas.

» Conforme as instrucdes na folha de respostas, 0 campo da alternativa escolhida deveré ser

preenchido completamente.

» Serdo consideradas incorretas as respostas com rasura, dupla marcacédo ou néo

preenchimento completo de seu campo.

Os resultados da 1° fase serdo publicados no Diario Oficial do Municipio, no site oficial da Prefeitura www.cajati.sp.gov.br

e a listagem estara disponivel no Paco Municipal.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Segundo a Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS
— a Prote¢&o Social Basica deve prever

(A) desenvolvimento de servigos, programas e projetos
territorializados com foco na diversidade cultural, para
0 resgate étnico e social da populagdo negra das
periferias.

(B) acOes terapéuticas que restabelecam os vinculos
familiares e comunitarios, o sentimento de
pertencimento e cidadania, atenuados sofrimentos
desencadeados por contextos sociais.

(C) desenvolvimento de servigos, programas e projetos
locais de acolhimento, convivéncia e socializagdo de
familias e de individuos, conforme identificagdo da
situacao de vulnerabilidade apresentada.

(D) desenvolvimento de projetos que visam resgatar o
talento da mulher, capacitando-a para o cuidado com
a familia, em especial os membros mais vulneraveis
pelo ciclo de vida, como os idosos e as criangas.

No que se refere aos CRAS, é correto afirmar que

(A) € uma unidade publica estatal de base territorial,
localizado em areas de vulnerabilidade social, que
abrange um total de até 500 familias/ano.

(B) executa servicos de protecdo social complexa,
organiza e coordena a rede de servicos
socioassistenciais nacionais da politica de assisténcia
social.

(C) atua com familias e individuos em seu contexto
comunitario, visando a orientagdo e o convivio
sociofamiliar e comunitério.

(D) realiza de forma totalmente autbnoma o mapeamento
e a organizacdo da rede socioassistencial de
protegédo geral e promove a insergao das familias nos
servicos de assisténcia social hacional.

De acordo com Politica Nacional de Assisténcia Social,
(PNAS), os servicos de protecdo social béasica serdo
executados

(A) de forma indireta somente nos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social — CRAS.

(B) de forma direta somente nos Centros de Referéncia
da Assisténcia Social — CRAS.

(C) de forma direta nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS e em outras unidades
béasicas e publicas de assisténcia social, bem como
de forma indireta nas entidades e organizacdes de
assisténcia social da area de abrangéncia dos CRAS.

(D) de forma indireta nos Centros de Referéncia da
Assisténcia Social — CRAS e de forma direta nas
entidades e organizacdes de assisténcia social da
area de abrangéncia dos CRAS.

Em relacdo ao descumprimento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia, a equipe do Centro de Referéncia
de Assisténcia Social - CRAS ou equipe técnica da
Protecdo Social Béasica devera encaminhar a relagdo de
familias em acompanhamento familiar ao responséavel pelo
Programa Bolsa Familia, que devera

(A) solicitar visita domiciliar do agente de saude do
territorio apos registro das informagdes no CADSUS.

(B) informar ao Ministério Publico as familias em
atendimento e em vulnerabilidade e risco social.

(C) convocar as familias para audiéncia publica na
camara de vereadores para prestacdo de contas do
recurso publico utilizado.

(D) registrar a informagdo no SICON e interromper,
guando pertinente, os efeitos do descumprimento.

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS - séo classificados como Protecdo Social Especial
de Média Complexidade

(A) aqueles destinados a todos que vivem em situacao de
vulnerabilidade social decorrente da pobreza,
privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso
aos servigos publicos, dentre outros) e, ou,
fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de
pertencimento social (discriminacdes etérias, étnicas,
de género ou por deficiéncias, dentre outras).

(B) aqueles que oferecem atendimentos as familias e
individuos com seus direitos violados, mas cujos
vinculos familiar e comunitario ndo foram rompidos.

(C) aqueles que garantem protecdo integral — moradia,
alimentacdo, higienizacéo e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem
referéncia e, ou, em situagcdo de ameaca,
necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e,
ou, comunitario.

(D) somente aqueles destinados a populacdo em
situacao de rua.

Assinale a alternativa em DESCONFORMIDADE com o
disposto na Politica Nacional de Assisténcia Social.

(A) A protecdo social deve garantir seguranca de
sobrevivéncia (de rendimento e de autonomia); de
acolhida; de convivio ou vivéncia familiar.

(B) A seguranga de rendimentos é desde sempre uma
compensagcao do valor do salario minimo inadequado.

(C) Uma das segurancas primordiais da politica de
assisténcia social é a da acolhida.

(D) A seguranga da vivéncia familiar ou a segurancga do
convivio é uma das necessidades a ser preenchida
pela politica de assisténcia social. Isto sup6e a ndo
aceitacdo de situacdes de recluséo, de situacdes de
perda das relacdes.

Considerando o disposto na Lei n°® 10.836/04, o beneficio
para superacdo da extrema pobreza, no limite de um por
familia é destinado as unidades familiares beneficiarias do
Programa Bolsa Familia e que, cumulativamente tenham
em sua composicdo criancas e adolescentes de 0 (zero) a

anos de idade; e apresentem soma da
renda familiar mensal e dos beneficios financeiros previstos
nos incisos | a Il da lei igual ou inferior a

per capita.

Assinale a alternativa que preenche corretamente as
respectivas lacunas acima.

(A) 5 (cinco)/ R$ 50,00 (cinquenta reais)
(B) 12 (doze)/R$ 60,00 (sessenta reais)
(C) 15 (quinze) / R$ 70,00 (setenta reais)
(D) 16 (dezesseis) / R$ 100,00 (cem reais)

De acordo com o artigo 3 da Lei n® 10.836/04, a concessao
dos beneficios do bolsa familia dependera do cumprimento,
no que couber, de condicionalidades relativas ao exame
pré-natal, ao acompanhamento nutricional, ao
acompanhamento de saude, a frequéncia escolar de

em estabelecimento de
ensino regular, sem prejuizo de outras previstas em
regulamento.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna
acima.

(A) 60% (sessenta por cento)

(B) 70% (setenta por cento)

(C) 85% (oitenta e cinco por cento)
(D) 95% (noventa e cinco por cento)

Prefeitura do Municipio de Cajati — Entrevistador Social.



9. Em conformidade com o Decreto n°®5.209/04, séo objetivos 12. De acordo com Portaria GM/MDS n° 555/05, a reavaliagao
bésicos do Programa Bolsa Familia, em relagdo aos seus de beneficios é a atividade de administracéo de beneficios
beneficiarios, sem prejuizo de outros que venham a ser utilizada para verificagdo eletrénica do cumprimento das
fixados pelo Ministério do Desenvolvimento Social e regras de elegibilidade pela familia, visando a sua
Combate a Fome, EXCETO permanéncia no PBF, sendo realizada automaticamente

N . _ pela Senarc nos seguintes casos:
(A) promover o acesso a rede de servigos publicos, em
) o eonanes manre | depos de processadas ao ateracves cadsstas da
S familia beneficiaria do PBF, ocorridas no ambito do
nutricional. cadUnico

© e§t|mu|ara9mar10|pagao sustentada das familias que Il.  depois de realizadas as atividades de reversdo de
vivem em situagdo de popreza & extrema pobreza. ~ beneficios nos casos citados nesta Portaria.

C) minimizar - a pobreza; e promover ~a  nao Ill.  para compatibilizacdo de informagBes entre o
|ntersetor|alldade, a~ com_pl_ementarldade, € a CadUnico e o Sistema de Gestdo de Beneficios, a
fragmentacéo das acdes sociais do Poder Publico. critério da Senarc.

10. A incluséo da familia no Programa Bolsa Familia produzira E correto o contido em
os seguintes efeitos, no que se refere ao pagamento dos
beneficios financeiros: (A) lell apenas.

. . ) . . (B) lelll, apenas.

I registro dos beneficios financeiros em sistema (©) llelll, apenas.

eletronico com base nas informagdes constantes do D) 1 lle i“
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo ; -
Federal. 13. Compete ao Gestor Municipal do Programa Bolsa Familia

Il.  emissé@o e entrega da notificagdo da concessdo do dos municipios que aderirem ao PBF nos termos da
beneficio financeiro & familia por meio do envio de Portaria GM/MDS n° 246, de 2004, sem detrimento de
correspondéncia ao endereco registrado no Cadastro outras responsabilidades, o exercicio das seguintes
Unico para Programas Sociais do Governo Federal, atribui¢cdes, EXCETO
ou por outra sistemética fixada pelo Ministério do . .

Desenvolvimento Social € Combate & Fome. (A) analisar asNdemandas dg ploquelo, dg cancelamento

Ill.  emissdo e expedicdo dos cartbes magnéticos da Ou reversao de beneﬂmqs encaminhadas pelas
conta contabil prevista no inciso Ill do § 12 do art. 2° mst{mqas de cqqtrole social, pro[novendo, ququo
da Lei n° 10.836, de 2004, para saque dos beneficios cabiveis, as atividades de gestdo de beneficios
financeiros. comp_ete_ntes. - .

(B) contribuir para o sigilo de informacdes, né&o

E correto o contido em divulgando aos érgéos publicos locais e a sociedade

(A) lell, apenas civil as informacgbes rela_tivas aos beneficios do

! : Programa Bolsa Familia e dos Programas

(B) 1elll, apenas. Remanescentes.

(C) Ielll, apenas. (C) promover a capacitagao dos agentes responsaveis no

(D) 1. 1el. municipio pela gestao local de beneficios.

11. Conforme disposto na Portaria GM/MDS n° 555/05, em (D) promover o credenciamento dos funcionarios da
decorréncia das atividades de gestdo de beneficios Prefeitura e dos integrantes da instancia de controle
realizadas, os beneficios da familia, assim como as social municipal que terdo acesso ao Sistema de
parcelas, poderdo assumir, entre outras, as seguintes Gestdo de Beneficios do PBF, segundo
situacdes: procedimentos fixados pela SENARC.

1. incluido: resulta da atividade de inclusdo de 14. Areversédo de cancelamento de beneficios é a atividade de
beneficios. administragcdo de beneficios destinada a desfazer o

Il. liberado: resulta da atividade de liberagdo e/ou cancelamento de beneficios que tenha ocorrido ha no
reversoes de beneficios. maximo dias, sendo realizada pela

ll.  bloqueado: resulta da atividade de suspensdo de Senarc ou pelos municipios em raz&o de fato superveniente
beneficios. a acdo de cancelamento que implique a necessidade de

3 ) retificacdo do cancelamento ocorrido anteriormente.

E correto o contido em

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna

(A) lell apenas. acima.

(B) 1elll, apenas.

(C) Il elll, apenas. (A) 15 (quinze)

(D) 1, el (B) 30 (trinta)

(C) 60 (sessenta)
(D) 180 (cento e oitenta)
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15. De acordo com o disposto no Decreto n° 6.135/07, é
INCORRETO afirmar que
(A) o Cadastro Unico para Programas Sociais - CadUnico

é instrumento de identificagdo e caracterizagéo sécio-
econOmica das familias brasileiras de baixa renda, a
ser obrigatoriamente utilizado para selecdo de
beneficiarios e integracdo de programas sociais do
Governo Federal voltados ao atendimento desse
publico.

(B) a obrigatoriedade de utilizagdo do CadUnico também
se aplica aos programas administrados pelo Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS.

(C) o CadUnico é constituido por sua base de dados,
instrumentos, procedimentos e sistemas eletrénicos.

(D) o registro de informagdes inveridicas no CadUnico
invalidara o cadastro da familia.

16. Acerca da adesdo do municipio ao Programa Bolsa-
Familia, assinale a alternativa em DESCONFORMIDADE
com o disposto na Portaria GM/MDS n° 246/05.

(A) Constitui um requisito a existéncia formal e o pleno
funcionamento de um comité ou conselho local de
controle social do Programa Bolsa-Familia.

(B) Constitui um requisito a indicagéo do gestor municipal
do Programa.

(C) O municipio interessado em aderir ao Programa
Bolsa-Familia manifestara sua vontade mediante o
preenchimento, a assinatura e o envio dos
documentos contidos nos Anexos I, Il e lll desta
Portaria @ Camara Municipal.

(D) O termo de adesd@o sistematiza 0S compromissos
assumidos pelo municipio signatario ao tornar-se
participante do Programa Bolsa-Familia,
respondendo assim pela gestdo e execucdo da
iniciativa em seu territorio de abrangéncia.

17. As informagbes constantes do CadUnico terdo validade de

, contados a partir da data da Ultima
atualizacdo, sendo necesséria, apds este periodo, a sua
atualizacdo ou revalidacdo, na forma disciplinada pelo

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Assinale a alternativa que preenche corretamente a lacuna

acima.

(A) seis meses

(B) umano

(C) dois anos

(D) quatro anos

18. De acordo com a Tipificacdo Nacional de Servigcos

Socioassistenciais, as aquisicdes dos usuarios referem-se

(A) as medidas da resolutividade e efetividade dos
servigos a serem aferidas pelos niveis de participacdo
e satisfacdo dos usuarios e pelas mudancgas efetivas
e duradouras em sua condicdo de vida.

(B) ao momento em que ha habilitacdo do cadastro Unico
para ativacdo e recebimento do Programa Bolsa
Familia por tempo minimo de 12 meses, sendo
integrado a outros beneficios quando possivel.

(C) a documentagdo necessaria para inscricdo no
CadUnico e possivel habilitagdo para programas de
transferéncia de renda.

(D) as mudancas efetivas dos territorios de atendimento
dos CRAS apresentadas por indicadores sociais e
aferidas por determinado tempo pelas agéncias de
pesquisas nacionais.

19. Sobre as acdes desenvolvidas pelo Servico de Protecéo e
Atendimento Integral a Familia — PAIF, relacione as
sentencas, articulando a atividade ao contetido que melhor
Ihe esclareca.

AcOes de carater coletivo,
1. | Acolhida a. vpltadgs . para _a
dinamizagdo das relacdes
no territorio.
Referem-se ao
atendimento prestado pela
5 Oficinas com b equipe técnica do CRAS a
" | Familias " | familia - algum(ns)
membro(s) ou todo o grupo
familiar.
Tém por objetivo a
3 Aclbes promogdo do acesso aos
Comunitarias direitos e a conquista da
cidadania.
Realizagdo de encontros
previamente organizados,
4 Aclbes d. | com objetivos de curto
" | Particularizadas " | prazo a serem atingidos
com um conjunto de
familias.
Processo de contato inicial
5 de um individuo ou familia
" | Encaminhamentos | e. | com o PAIF, contato
“qualificado” da familia com
0 SUAS.
E correta a relagéo de sentencas explicitada na alternativa:
(A) 1b; 2a; 3d; 4e; 5c.
(B) 1d; 2b; 3e; 4c; 5a.
(C) 1a; 2e; 3c; 4b; 5d.
(D) 1e; 2d; 3a; 4b; 5c.
20. Servigo realizado em grupos, organizado a partir de

percursos, de modo a garantir aquisi¢cdes progressivas aos
seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a
ocorréncia de situacBes de risco social. Forma de
intervencdo social planejada que cria situages
desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construgcao
e reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia e no territério. Tal descricao refere-se
ao Servico de

(A) convivéncia e fortalecimento de vinculos.

(B) protecao social basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia e idosas.

(C) protecdo e atendimento especializado a familias e
individuos (PAEFI).

(D) protecdo social a adolescentes em cumprimento de
medida socioeducativa de liberdade assistida (LA) e
de prestacédo de servi¢cos a comunidade (PSC).
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